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1. PREAMBULE 

Édito de la Présidente 

L’ADSEA77 fêtera ses 80 ans en cette année 2024. Année qui 
verra l’adoption par son Conseil d’Administration de ce nouveau 
projet associatif aux orientations revisitées à l’aune des 
évolutions sociétales qui traversent nos nombreux domaines 
d’intervention : Aide Sociale à l’Enfance, justice des mineurs, 
hébergement, insertion, handicap. 

Année qui verra son Conseil d’Administration et sa Direction 
Générale renouvelés et engagés dans une pratique de gouvernance 
ouverte et transparente. 

Une gouvernance claire et partagée qui permettra de 
responsabiliser toute la chaine hiérarchique, des équipes éducatives à l’encadrement intermédiaire, 
jusqu’aux directeurs d’établissements et la Direction Générale. Les rôles de chacun, Conseil 
d’administration y compris, seront redéfinis, partagés et harmonisés. 

Les partenaires et les usagers sont partie intégrante de cet écosystème associatif : à ce titre, ils sont 
consultés, associés, impliqués dans la gouvernance associative et participent à sa transformation. 

L’ADSEA77 souhaite fixer un nouveau cap aux différentes structures qui la composent, afin d’être à 
la hauteur des enjeux auxquels elle est confrontée. Le Conseil d’administration de l’ADSEA77, dans 
cet objectif, a engagé une réflexion la plus participative  possible, en faisant travailler ensemble les 
salariés, les bénéficiaires et les administrateurs dans des modalités permettant l’expression de 
chacun. Cette large participation a permis de capitaliser sur l’expérience acquise de l’association au 
fil des années, tout en se tournant vers l’avenir, pour intégrer au projet les évolutions sociétales et 
environnementales. L’association s’assure ainsi de rester en prise avec les enjeux d’aujourd’hui et de 
demain. 

L’ADSEA77 a été depuis sa création un acteur majeur de la protection de l’enfance en Seine et Marne 
et se projette résolument à le demeurer. 

Au-delà des actions menées par les professionnels pour accompagner les familles, accueillir les 
enfants, favoriser l’autonomie des jeunes et des adultes, le Conseil d’Administration est engagé 
auprès de populations les plus vulnérables et en défense de leurs droits tout en étant vigilant sur les 
modalités d’exercice de la citoyenneté et le respect de la laïcité et neutralité. 

Le plus grand défi à relever, dans les années à venir, est celui de la transition écologique. Les 
changements climatiques sont susceptibles de provoquer des bouleversements sociaux au quotidien 
et de renforcer le cumul des inégalités, sociales et territoriales. L’ADSEA77 prendra sa part en ce 
domaine, tant au travers un plan visant à limiter les consommations énergétiques de ses services, 
qu’au travers un programme d’accompagnement pédagogique et éducatif des publics suivis, et 
particulièrement des enfants.   
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1.1 Les orientations stratégiques pour demain et un pilotage 
dédié pour un projet associatif vivant 

Trois grandes orientations stratégiques ont été identifiées pour l’ADSEA de demain. 

L’innovation sociale  

Cette innovation sociale vise à élaborer des réponses nouvelles aux besoins sociaux en prenant tout 
particulièrement en compte l’ancrage des publics sur un territoire donné. Elle se traduit par des actions 
qui renforcent le pouvoir d’agir et la capacité d’initiative des bénéficiaires comme des salariés et 
contribuent positivement au sentiment d’appartenance associatif. Les conditions sont réunies au sein 
l’ADSEA77 afin de faciliter l’émergence de projets innovants, co-construits, portés, mis en œuvre 
collectivement et valorisés. 

Les logiques inclusives  

Ces logiques inclusives visent à offrir à chaque personne accompagnée par l’association une solution 
adaptée à ses vulnérabilités propres et à éviter au maximum toute rupture. Elles se construisent avec 
les parties prenantes : familles, bénéficiaires (CVS mais pas uniquement), professionnels, partenaires 
financeurs ou facilitateurs et exigent un travail décloisonné, en transversalité et en toute transparence. 

La transition écologique  

La prise en compte de l’absolue nécessité d’opérer un virage écologique s’impose aux institutions 
médico-sociales. Elle s’accompagne d’une responsabilité éducative vis-à-vis des jeunes pris en 
charge aujourd’hui. 

L’ADSEA77 s’engage donc à élaborer un plan de transition écologique qui soit concret, ciblé et 
évolutif. 

Si le degré d’ambition est politique, la méthode suppose une dimension contributive forte -c’est-à-
dire construite avec le terrain- pour être pleinement efficace. 

Un pilotage dédié du projet associatif 

Le projet associatif décrit ci-après se veut vivant et adaptable. C’est pourquoi de Conseil 
d’Administration de l’association se dote d’une commission spécifique « projet associatif » en charge 
du suivi du programme 2024-28 et de son adaptation si nécessaire. 

  



 

Projet associatif de l'ADSEA77 2024 - 2028 5 

1.2 Histoire de l’association et mise en perspective 

L'ADSEA77 dans l’histoire de l’éducation spécialisée et l’évolution du secteur 
médico-social. 

L’association ADSEA77 a été fondée en 1944 dans une double volonté de protection et d’intégration 
des enfants et des adolescents en difficultés, en situation de risque et de danger physique et moral. 
L’action de l’association s’est déployée au travers de deux ambitions initiales : 

• Recueillir et accueillir, 

• Protéger et éduquer les enfants physiquement ou moralement abandonnés. 

L’identité de l’ADSEA77 est inspirée par des valeurs morales et éducatives, portées à l’origine par 
des militants, puis dans une action animée par des professionnels de l’action éducative et sociale. 

L’ADSEA77 a largement contribué au plein essor de l’éducation spécialisée, de l’action sociale et 
médico-sociale, au travers de l’élargissement progressif de ses activités : 

- 1946 : Ouverture du Logis à Saint-Germain-Laxis 
- 1949 : Création du Siège social. L’ADSEA77 nommée tutrice aux allocation familiales 
- 1959 : Service d’action éducative en milieu ouvert (SAE) 
- 1968 : Service social de prévention (SSP) 
- 1970 : Création des clubs de prévention spécialisée (CEPS) 
- 1975 : Accueil d’adultes handicapés mentaux au foyer de Bécoiseau à Mortcerf 
- 1976 : Foyer d’accueil et d’orientation à Melun (FAO) 
- 1979 : 2e foyer pour adultes handicapés mentaux à Dammarie-lès-Lys (Vosves). Les 

Rochettes, la Haute Bercelle et le Service d’accueil en ville (SAV) accueillent leurs premières 
jeunes filles. 

- 1987 : ETAPE : écoute téléphonique anonyme parents-enfants 
- 1992 : Le Coudray à Maincy 
- 2000 : Foyer de jeunes travailleurs à Melun (FJT) 
- 2005 : Promotion-insertion-jeunes-emploi (PIJE) 
- 2011 : Ouverture du Centre éducatif fermé de Combs-la-Ville (CEF) 
- 2012 : Création du Service d’investigation éducative (SIE) 
- 2014 : Ouverture d’un service d’AEMO renforcée au SAE 
- 2017 : Ouverture du Dispositif de remobilisation et d’engagement citoyen et solidaire 

(DRECS) à Souppes-sur-Loing 
- 2019 : Création d’un dispositif expérimental de mise à l’abri de 50 places « Despatys » pour 

les mineurs non accompagnés (MNA) 
- 2022 : Ouverture du Service social et familial (SSF) pour des mesures supplémentaires 

d’AEMO et d’AEMO renforcée. Il vient former le pôle SAE/SSP/ SSF 

En 80 ans, la situation sociale, éducative et sanitaire a beaucoup changé. 

La convention internationale du droit de l’enfant :  le droit de vivre- en sécurité – dignement- n’est 
plus négociable et d’autant moins pour ceux que les aléas de la vie en famille n’ont pas épargnés. 
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Suite au constat préoccupant de la hausse des accueils physique au sein de l’aide sociale à l’enfance 
(qui ont quasiment doublé en 20 ans : 41 000 en 2002 et 72 000 en 2020) l’ADSEA tend à répondre 
à plusieurs enjeux :  

• Avoir un meilleur repérage des situations difficiles et d’une protection plus précoce des 
enfants ;  

• Apporter une aide face à la dégradation des conditions de vie des familles les plus fragiles et 
la hausse de la pauvreté ; 

• Garantir un meilleur respect des personnes quelle que soit leur situation de santé, et une 
prestation plus professionnalisée au regard de l’évolution de la loi ; 

• Relever le défi du secteur médico-social au regard des problématiques de santé psychique qui 
ont augmenté dans la population générale et plus particulièrement chez les enfants confiés à 
l’ASE. 

Aujourd’hui encore, l’ADSEA a vocation à répondre aux enjeux de son 
territoire d’implantation  

La croissance démographique du département de la Seine et Marne reste la plus forte d’Ile-de-
France. Le département de la Seine et Marne est un département jeune et dynamique avec une 
part des 15-29 ans de 18.5% (données de 2020) avec un taux d’emploi des 15-24 ans à 31.7% 
contre 30,4% au plan national.  

Toutefois, c’est aussi un département dont le nombre de familles monoparentales ne cesse de 
croître avec 70 720 familles monoparentales en 2020. La part des familles monoparentales a 
évolué passant de 15% à 20%.  

En Seine-et-Marne, 8 159 enfants ont été pris en charge en 2021 au titre de l'aide sociale à 
l'enfance (ASE), un chiffre en progression notamment sous l’effet de la prostitution et du 
proxénétisme sur des victimes mineures. 

Aujourd’hui, 8 % des Seine-et-Marnais sont en situation de handicap et pour 80 % d’entre eux, il 
s’agit d’un handicap invisible (troubles psychiques, cognitifs…). Les personnes en situation de 
handicap connaissent davantage de difficultés sociales, se perçoivent en moins bonne santé et ont 
plus souvent renoncé à des soins. Celles qui résident en Ile-de-France déclarent selon l’INSEE un 
accès plus difficile aux transports en commun, une perception plus mauvaise de leur santé bucco-
dentaire et un renoncement aux soins plus élevé par rapport à celles résidant dans le reste de la 
France. 

Certaines communes Provins, Melun, Meaux, Nemours sont des villes où le taux de pauvreté est 
deux fois plus élevé que la moyenne départementale (plus de 20%). Le taux de pauvreté à 
Montereau-Fault-Yonne s’élève à 36%, la ville se classe ainsi au 9e rang des communes 
franciliennes où le taux de pauvreté est le plus élevé. 

L’ADSEA continue donc aujourd’hui à participer à la réduction des vulnérabilités qui touchent 
encore une partie de la population seine-et-marnaise, et a vocation à continuer son action tant que 
le territoire sera traversé par ces vulnérabilités. 
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1.3 Notre implantation, nos partenaires 

 

L'ADSEA77 c’est : 

• Plus de 7 000 bénéficiaires 

• 850 salariés 

• Un budget qui s’élève à 62M€ en 2023 

• 22 établissements et services (50 lieux 
d’accueil) 

• La protection de la vulnérabilité autour de 
6 grands domaines de l’action sociale que 
sont l’hébergement social, le handicap, 
l’ insertion, l’hébergement ASE, 
l’hébergement justice et actions en 
milieu ouvert.  

 

 

 

 

Nos principaux financeurs sont :  

 

L’ADSEA s’appuie sur un tissu de partenaires variés (publics, privés et associatifs) : l’Agence 
Régionale de Santé, les Villes, les Intercommunalités, des centres de formation, des acteurs de 
l’insertion, du handicap… qui nous permettent de répondre en réseau aux enjeux qui nous sont 
communs. 
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1.4 Un projet associatif en 5 piliers qui font écho à la RSE 

La démarche de Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE) irrigue le projet associatif 2023-
2028 de l’ADSEA, au travers de 5 piliers : 
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d’accompagnement 
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Engager 

l’association 
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transition 
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sociale sur le 

territoire 
 

 

3. Valoriser l’expression 
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2. Les 5 piliers du projet associatif et les chantiers 
phares associés 

Pilier 1 - Des valeurs associatives et des projets 
d’accompagnement ambitieux 

L’ADSEA77 est une association loi 1901, elle est au service de l’action éducative et sociale, par 
essence, au service de ses bénéficiaires. Ses orientations convergent vers l’humanisme, l’éthique, 
le respect des droits et la bienveillance, la laïcité, la neutralité, l’ouverture conduisant à un 
dialogue permanent. 

• Son accompagnement permet de suivre l’enfant et sa famille tout au long de son parcours. 
• L’ADSEA77, s’engage à construire des projets éducatifs, individualisés, dans le souci du bien 

vivre ensemble et le respect de la singularité des accompagnements apportés aux personnes. 

 

Des pratiques professionnelles exemplaires : 

• Les pratiques professionnelles bientraitantes constituent un principe structurant dans le 
respect de la personne et dans le devoir d’exemplarité. 

Chantiers phares  

• Rassembler et fédérer le personnel autour de la mission d'intérêt général, celle de l'utilité 
sociale auprès des personnes qui sont confiées et qui fondent la légitimité de l'ADSEA77 : 
organiser des temps de convivialité afin de se rassembler en réaffirmant les valeurs de 
l'association. 

• Communiquer des messages forts sur les valeurs de l'association auprès des professionnels 
ainsi que des publics accompagnés, portés par la Direction Générale afin de s'ouvrir davantage 
sur le territoire d'intervention et à l'extérieur. 

• Proposer un accompagnement qui soit le plus adapté aux besoins, désirs et demandes de la 
personne accompagnée en mettant en œuvre le des projets d’accompagnement personnalisées 
afin de respecter l'accès aux droits en faveur des personnes en difficulté et de les rendre 
autrices de leur parcours. 

• Poursuivre et développer un travail interne de définition et de déclinaison de la bientraitance 
au sein de l'association, sur la base du référentiel de la Haute Autorité de Santé (HAS) et en 
lien avec la politique qualité, ainsi qu’au sein de chaque établissement ou service. 

• Mobiliser la participation des bénéficiaires (dont les conseils de vie sociale) sur le sujet de la 
maltraitance/bientraitance/éthique afin de permettre une participation active des personnes 
accompagnées. 
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Pilier 2 – S’appuyer sur les forces vives de l’ADSEA77 

L’expertise, la compétence et l’engagement des femmes et des hommes qui font vivre l’ADSEA77 
au quotidien contribuent à la richesse de l’association. C’est par la qualité de leur travail que les 
personnes accompagnées bénéficient de l’encadrement et des soins nécessaires à leur développement 
et à leur bien-être. 

Dans le respect de ses valeurs, l’association est attentive à la qualité de vie au travail de ses 
salariés. Soucieuse d’offrir un cadre professionnel sécurisant, elle s’appuie sur un management 
bienveillant et de proximité, favorisant le travail en équipe et la créativité vis-à-vis des initiatives 
émanant du terrain. 

Garante d’une identité associative portée et incarnée par chacun de ses membres, les 
professionnels de l’ADSEA77 travaillent à développer la transversalité associative, afin de 
favoriser la connaissance mutuelle entre les établissements, entre les métiers et entre les publics. 

 

Chantiers phares  

• Mettre en œuvre une dynamique de partage des connaissances au sein de l’association à 
l’exemple d’un parcours d’intégration ouvert à tous les nouveaux arrivants. 

• Encourager l’essor de communautés de pratiques entre les structures et favoriser le co-
développement entre les professionnels. 

• Prévenir et accompagner les équipes soumises à des risques psycho-sociaux élevés. 

• Créer de l'évènementiel au niveau associatif pour fédérer le collectif. 

• S’appuyer sur un système d’informations performant et équiper les professionnels en outils 
bureautiques/informatiques adaptés (faire d'abord un état des lieux de ce qui fonctionne bien 
/ fonctionne moins bien). 
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Pilier 3 – Valoriser l’expression des personnes accompagnées 
et promouvoir le pouvoir d’agir 

L’ADSEA77 s’engage à respecter et à faire respecter les droits et les libertés de la personne 
accompagnée et à lutter contre toutes les formes de maltraitance. Elle place la personne 
accompagnée au centre des dispositifs, dans le cadre de l’élaboration de leur parcours comme dans 
les activités du quotidien. Dans une approche globale, l’ADSEA garantit à chaque personne 
accompagnée un projet personnalisé, en s’appuyant sur ses singularités, ses ressources et ses 
forces. L’ADSEA valorise les capacités de chacun. 

 

Chantiers phares 

• Rechercher, autant que possible et dans l'ensemble du dispositif d'accueil proposé par 
l'association, la participation active des familles, en allant au-delà du seul conseil de vie 
sociale (CVS). Cette réflexion devra faire l'objet d'une construction collective, via le comité 
d'éthique et le collectif de cadres de l'ADSEA77 pour faire émerger des idées adaptées à 
chaque réalité de service ou d’établissement. 

• Prévenir les ruptures d'accueil par l'implication le plus en amont possible des partenaires 
essentiels à chaque situation, dans une logique de complémentarité,  

• Faire connaître à la personne accompagnée les risques et la manière dont l'association 
les gère et y répond (violences, risque sanitaire, incendie, fugues...). 

• Engager une réflexion spécifique sur la manière dont l'association prépare et accompagne 
les sorties de dispositif d'accueil, et permet notamment le retour de l'enfant ou du jeune dans 
son milieu familial d'origine. 

• Formaliser les procédures de gestion et du partage de l’information nominative  et les 
porter à connaissance des personnes accompagnées dans le respect des règles déontologiques 
et juridiques (RGPD). 
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Pilier 4 - Engager l’association dans la transition écologique 

La transition écologique est l’affaire de tous, elle implique l'ensemble des acteurs et parties 
prenantes : Gouvernance, Directions, travailleurs sociaux, agents logistiques etc. ainsi que les 
publics accompagnés : enfants, familles, jeunes, personnes en situation de handicap etc. 

Cette démarche nécessite un portage fort au niveau de la gouvernance ainsi que la mise à disposition 
de moyens dédiés, elle donnera lieu à la création d’un comité de pilotage et à un appel à candidats 
« référents » qui seront accompagnés et formés. 

Le plan d’actions final s’attachera particulièrement à analyser les effets attendus dans les 
domaines suivants : 

- Bâtiment et énergie 

- Achats durables 

- Transports et mobilités durables 

- Numérique et impact environnemental 

La définition d’une architecture de projet ambitieuse et rigoureuse sera garante du succès de la 
démarche, l’apport d’expertise et le benchmarking seront recherchés.  

Cette transition écologique est une composante à part entière du projet des Établissements et 
Services médico-sociaux. L’éducation à l’environnement et au développement durable sont 
aussi des constituantes des projets éducatifs collectifs et individuels construits avec les 
bénéficiaires.  

 

Chantiers phares  

• Promouvoir les comportements éco-responsables auprès des salariés et des bénéficiaires 
(anti-gaspillage, recyclage papier et matériel, consommation d’eau, espaces cultivés partagés, 
compostage etc.). 

• Veiller à l’éthique dans les choix de consommation et s’engager dans une démarche d’achats 
durables. 

• Élaborer à partir d’un bilan carbone et une analyse des cycles de vie achats / dépenses, un 
plan d’actions évolutif. 

• Décliner les mesures simples pouvant être menées rapidement au plan du patrimoine de 
l’ADSEA77 et au plan des mobilités/déplacements. 

• Soutenir une approche digitale et numérique du mode de fonctionnement institutionnel. 
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Pilier 5 - Affirmer l’inscription de l’ADSEA77 dans sa 
dimension économique et sociale sur le territoire 

Grâce à ses 39 lieux d’implantation, l’ADSEA porte son action sur le territoire rural et urbain, pour 
répondre aux enjeux sur le département de la Seine et Marne. Et forte de son ancrage territorial, 
l’association se pose comme un acteur incontournable du développement local.  

Pour répondre à sa mission d’intérêt général l’ADSEA77 agit en partenariat avec les pouvoirs 
publics, les grandes entreprises mais également les PME, les acteurs associatifs et citoyens du 
département de Seine et Marne. 

L’association souhaite diversifier et développer des partenariats locaux pour répondre aux 
besoins des publics. Cette volonté affichée passe par le décloisonnement des pratiques pour 
permettre un accompagnement éducatif de qualité. 

Elle crée des ponts entre la vie associative et la vie locale, en favorisant la venue d’acteurs locaux 
du territoire au sein de ses établissements et, en miroir, la découverte par les personnes accompagnées 
de la richesse qu’à à offrir le département de la Seine et Marne (entreprises, patrimoine, activités, 
etc…) 

 

Chantiers phares 

• Améliorer la visibilité associative sur les territoires d’implantation et valoriser les 
structures et les projets portés par les professionnels et les bénéficiaires. 

• Affirmer la position de l’association comme contributeur aux instances de réflexion 
d’analyse et d’élaboration partenariales (analyse des besoins, référentiels, projets, etc.). 

• Optimiser la gestion du patrimoine en prenant en compte la pertinence des 
implantations, l’actualisation des besoins en surfaces et la qualité d’usage. La 
documentation sur l’état technique des bâtiments est à rapprocher des éléments connus 
concernant l'évolution en cours ou à venir des besoins d'hébergement et d’usage des services, 
ainsi que les éventuels scénarios retenus en matière de rationalisation ou de valorisation du 
patrimoine. 

• Mettre en œuvre des projets d’économie solidaire et rechercher de nouveaux 
partenariats financiers du type mécénat. 
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Les actions concrètes associées à chaque pilier  
Le projet associatif a bénéficié d’une construction participative, permettant de réunir 
des salariés, des bénéficiaires, des administrateurs, des partenaires. Au-delà des 
chantiers phares du projet présentés ci-dessus, des dizaines d’actions ont pu être 
proposées, et contribueront, en étant mises en œuvre, à faire vivre les 5 piliers du projet 
associatif. 

 

Pilier 1 - Des valeurs associatives et des projets 
éducatifs ambitieux 
En complément des chantiers phares, les groupes de travail ont identifié des actions 
à mener pour faire vivre ce pilier du projet associatif. Ils s’articulent autour de 5 
grands thèmes. 

 Partager : 

• Améliorer la connaissance des pratiques entre professionnels tout en s'accordant sur un 
socle commun de valeurs et de principes  

• Renforcer les formations communes et le travail sur des projets communs  

• Diffuser les valeurs de l’association auprès des bénéficiaires et des partenaires 

• Mettre en place un comité éthique interne à l'association, qui ait pour rôle d'élaborer une 
charte éthique et de la bientraitance commune à tous les professionnels, et qui soit en veille 
et proactif sur les questions déontologiques, de la neutralité et de laïcité 

• Élaborer une gouvernance spécifique de la bientraitance, en cohérence avec la politique 
qualité, elle-même garante de la bientraitance, afin de favoriser l'implication de tous et de 
permettre la transversalité et la subsidiarité de la dynamique 

• Identifier un référent bientraitance dans chaque service de l'association : garant de la 
diffusion de la démarche associative au plus près des métiers, le référent est également un 
point de contact permettant de faire remonter et de partager des situations ou pratiques 
nécessitant une réflexion et/ou un positionnement global 

• Structurer des espaces d'échange et de prise de recul sur les pratiques professionnelles, 
supervisées dans la mesure du possible, pour l'ensemble des professionnels et notamment pour 
les encadrants, sous l'angle spécifiquement managérial 
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• Expérimenter le "compagnonnage" ou "mentorat" encadré des salariés les plus anciens 
vers les plus jeunes, à des fins de transmission et d'entraide  

Renforcer : 

• Déployer des formations sur la bientraitance, la déontologie et l'éthique à destination de 
l'ensemble des salariés, en priorité de l'encadrement qui a un rôle d'exemplarité essentiel 

• Développer l'aspect clinique dans la pratique éducative ainsi que l'appui du personnel 
paramédical (psychologues, médecins...), que ce soit au travers du recours aux équipes 
associatives ou par le biais de partenariats externes 

 

Accompagner :  

• Garantir la valorisation des parcours d’insertion socio-professionnelle, la recherche de 
solutions de sortie des dispositifs (logement) et l’accès aux droits et à la santé pour les 
personnes vulnérables 

• Prévenir les dérives et accompagner au mieux les bénéficiaires face à des comportements 
ou des situations dangereuses en mettant en place des ateliers et groupes de parole pour 
lutter contre le harcèlement, les violences conjugales, la consommation/trafic de drogue ou 
encore la prostitution 

 

Co-construire : 

• Instaurer des temps de travail entre cadres 1 à 2 fois par an sur la thématique de l'éthique et 
de la bientraitance, au travers de réunions à caractère obligatoire 

• Porter une attention particulière à l'implication et à la formation des cadres 
intermédiaires (chefs de service), au plus près des pratiques professionnelles et des conduites 
à risque 

• Réviser de manière collaborative la charte des droits fondamentaux à l'aune des valeurs 
associatives, ajuster le livret d'accueil de l'usager en conséquence (Loi 2002-2), le règlement 
intérieur applicable à tous les salariés, anciens et nouveaux 

 

Communiquer : 

• Faciliter la diffusion et l'accès aux procédures internes pour l'ensemble des salariés 

• Adapter les outils de communication selon le public cible (enfants accompagnés, parents 
des enfants accompagnés, partenaires...) 
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Pilier 2 S’appuyer sur les forces vives de l’ADSEA77 
En complément des chantiers phares, les groupes de travail ont identifié des actions 
à mener pour faire vivre ce pilier du projet associatif. Ils s’articulent autour de 5 
grands thèmes. 

Accueillir : 

• Élaborer, diffuser et mettre à jour régulièrement un livret d’accueil présentant l’association 
et les structures qui la composent  

• Permettre aux nouveaux arrivants de découvrir différents établissements et de passer par 
tous les services 

• Instaurer un système de tutorat/parrainage pour chaque nouvel arrivant par un autre 
membre de l’association 

• Relayer ces éléments d’information sur le site internet de l’association et organiser une 
journée associative à cette occasion  

Accompagner : 

• Homogénéiser et simplifier les procédures de recrutement : tests, questions, annonces, 
sites, entretiens de situation après recrutement 

• Travailler spécifiquement la question des intérimaires (leurs qualifications, leur intégration, 
leurs perspectives, etc…) 

• Accroitre l’attractivité et la fidélisation du personnel en inscrivant l’ADSEA77 dans une 
logique de parcours/carrière valorisant la formation  

• Proposer aux salariés de se questionner sur le poste occupé (au bout de 5 ans) en proposant 
de la mobilité 

• Accompagner le déploiement et l’utilisation des outils bureautiques et informatiques 
(Sillage) pour un meilleur partage des données 

• Favoriser la reconnaissance envers les salariés par tous les leviers possibles : relation 
managériale de confiance, autonomie accrue, politique de rémunération avantageuse et 
équitable, accompagnement des salariés vers le changement qui peut être anxiogène 

Partager :  

• Mettre en place et diffuser des procédures harmonisées entre les structures (garantes de 
l'organisation et du cadre) 

• Organiser des « Vis ma vie » pour mieux se connaitre entre structures/services/métiers 

Informer :  

• Travailler le « faire savoir » en interne et en externe en diffusant une information fiable et 
à jour sur l’ADSEA77 

• Responsabiliser les directeurs et encadrants dans le rôle qui est le leur en matière de 
circulation de l’information  (horizontale et verticale) 
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• Remettre à jour le journal ou la newsletter de l’association permettant l’annonce des 
événements marquants des établissements ainsi que des mouvements (entrées/sorties) 

Structurer :  

• Favoriser l’articulation des administrateurs avec le terrain, notamment via le déploiement 
d'un système d'administrateurs référents sur une thématique ou un territoire 

• Adopter une méthodologie harmonisant les pratiques de gouvernance à toutes les échelles 
(système de réunions, ordre du jour, compte-rendu) 

• Adopter un cadre garantissant une homogénéisation des pratiques et des positionnements 
entre les établissements afin d’éviter notamment les glissements de fonction 

• Instaurer un dispositif d'alerte, articulé avec la politique qualité, permettant de signaler des 
dysfonctionnements au sein de l'association 
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Pilier 3 - Valoriser l’expression des personnes 
accompagnées et promouvoir le pouvoir d’agir  
En complément des chantiers phares, les groupes de travail ont identifié des actions 
à mener pour faire vivre ce pilier du projet associatif. Ils s’articulent autour de trois 
grands thèmes. 

Impliquer :  

• Construire des parcours d'accompagnement qui parte du besoin de la personne (enfant 
ou adulte :  définition du projet pour et avec la personne, intégrant sa famille et son entourage 
proche. La personne est pleinement associée à chaque étape de son projet d'accompagnement. 

• Améliorer les modalités d'accompagnement et favoriser la transmission positive aux 
personnes accompagnées par l'association au travers de l'organisation d'évènements 
conviviaux avec les personnes anciennement accueillies (fête annuelle, par exemple) 

Protéger :  

• À chaque étape du projet d'accompagnement et dans chaque lieu d'accueil / service de 
l'ADSEA, les outils de la loi 2002-2 sont déployés et permettent le respect des droits et 
libertés de chaque personne accueillie (livret d'accueil, projet individualisé, charte des 
droits...) 

Préparer :  

• Favoriser la participation des jeunes et des familles au dispositif de préparation du retour 
en famille 

• Expérimenter des modalités innovantes dans ce domaine, en lien avec les partenaires 
associatifs et institutionnels (accueil séquentiel, par exemple) 
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Pilier 4 – Engager l’association dans la transition 
écologique 
En complément des chantiers phares, les groupes de travail ont identifié des actions 
à mener pour faire vivre ce pilier du projet associatif. 

• Réduire le parc automobile en favorisant les transports en commun dès que possible et le 
covoiturage voire même le télétravail quand cela est possible (500 véhicules actuellement 
pour 800 salariés)  

• Engager une analyse écologique du patrimoine immobilier de l'association 

• Mutualiser les services généraux (réparation des locaux) et les achats avec un service dédié 
(en lien avec la démarche qualité), pour favoriser la maintenance écologique des bâtiments 

• Appliquer le tri sélectif dans chaque établissement et la mise en place du système de 
compostage 

• Créer une ressourcerie associative 

• Favoriser l’utilisation longue des objets 

• Dématérialiser les documents et dossiers des salariés afin d'aller vers une logique "zéro 
papier" et d'utiliser à minima du papier recyclé 

• S’engager sur une restauration plus écologique, biologique, moins carnée, moins 
utilisatrice d’emballages jetables 
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Pilier 5 - Affirmer l’inscription de l’ADSEA77 dans sa 
dimension économique et sociale sur le territoire 
En complément des chantiers phares, les groupes de travail ont identifié des actions 
à mener pour faire vivre ce pilier du projet associatif. Ils s’articulent autour de 5 
grands thèmes. 

 

Faire connaître : 

• Communiquer sur l'ADSEA77 auprès des acteurs locaux « ambassadeurs » de 
l'association 

• Organiser des rendez-vous ouverts aux partenaires : Assemblées Générales, portes ouvertes 
des ESSMS (interne/externe), forum associatif 

Développer : 

• Moderniser les outils : rapport d’activité, site internet, publications … 

• Échanger avec les partenaires sur les bonnes pratiques dans l'intérêt des personnes 
accompagnées 

• Développer les liens avec les centres de formation des travailleurs sociaux (recrutements) 

Diversifier : 

• Créer et favoriser une activité de bénévolat auprès de bénévoles existants mais également 
de personnes tierces intéressés par l’engagement 

Professionnaliser  

• Mettre en place une direction des Partenariats mutualisée au niveau de l’association, avec 
un Directeur pour l’ADSEA77 et des référents partenariats au sein de chaque structure, en 
charge d’établir et de faire vivre les conventions partenariales de l’association 

• Structurer une carte du partenariat territorial  en recensant les personnes ressources 
(répertoire/carnet d'adresses)  

• Définir la place des coordinateurs au sein des ESSMS et travailler sur la notion de référent 
de l'accompagnement individualisé 

Essaimer :  

• Réactiver les temps d'échange sur la vie associative auprès des salariés, permettant une 
interconnaissance mutuelle et une dynamique commune au sein de l'ADSEA77 

• Réinstaurer une journée portes ouvertes des établissements, permettant de valoriser l'action 
des équipes, les personnes accueillies et leur parcours, et de nourrir les partenariats sur le 
territoire 

• Favoriser la solidarité inter-associative avec les partenaires, en vue notamment de trouver 
des solutions à des situations complexes et/ou marquées par de multiples ruptures 
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